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L'INFORME TECNIC DE VALORACIO DE LES OFERTES AVALUABLES MITJANCANT
CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR DEL. CONTRACTE RELATIU ALS SERVEIS DE
MANTENIMENT DEL MAQUINARI MAQUINARI MICROINFORMATIC, GESTIONAT PER LA UNITAT IT, DE

LA FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL HEBRON — INSTITUT DE RECERCA
‘!HIR)

2018-021- MANT.MAQUI MICROINFORMATIC

En data 9 d’octubre de 2018 s’ha procedit a valorar, segons els criteris establerts a les bases del
concurs, les ofertes presentades per les empreses participants en el present procés de licitacié
relatiu als “servei de manteniment del maquinari microinformatic, gestionat per la Unitat
IT, de Ia Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron - Institut de Recerca (VHIR)”.

La licitacié objecte d’aquesta acta, va ser publicada al perfil del contractant de la nostre web en
data 3 de setembre de 2018, i la data maxima per a la presentacié d'ofertes segons els terminis
minims que contempla el TRLCSP va finalitzar el passat 18 de setembre de 2018.

Tal i com es va fer constar en I'Acta de Constitucid de la Mesa de Contractacié i d'Obertura del
Sobre Nim.1 de data 19 de setembre de 2018, la documentacié presentada no contenia
defectes esmenables.

El 25 de setembre de 2018, va procedir-se a la realitzacio de I'obertura del sobres amb les ofertes
avaluables mitjangant criteris subjectes a judici de valor, tal i com es va fer constar en I'Acta de
Constitucid de la Mesa de Contractacio i d'Obertura del Sobre Nim.2

Tot seguit, es detalla la puntuacié i motivacié de les ofertes, que s’ha anat reproduint tenint en
compte les especificacions contemplades al Plec de Clausules Administratives Particulars,
d’acord amb el quadre de puntuacions segilient:

OFOIA tECIICA: w.vmureeersreceemseressssmessessssseseasaseasasnsssssessessrasssesssssessasasessseessensesens MAXIM 50 PUNTS
¢ Plantejament general del servei (15 punts)

Visié general del servei i acatament de totes les condicions especificades en el present plec.
o Organitzacio del servei

o Metodologia de treball

o Fases o etapes del servei.

¢ Abasti Enfocament de la solucié proposada (25 punts)

Detall técnic i organitzatiu de |la proposta de servei. Cal desenvolupar detalladament la proposta de
servei plantejada per part del contractista. Ha d’incloure com a minim:

o Dimensionament de I'equip de treball (assignacid de recursos) i dedicacié proposada.

o Procediment de gesti6é d'incidéncies
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o Temps d'’ANS proposats

o Eines necessaries per la prestacio del servei.

+ Millores addicionals (10 punts)

Seran objecte de valoracié les segilients millores:

o Pla de Formacio del personal del contractista assignat al servei. Motivacio, estabilitat del personal

(minimitzar rotacions), etc.

o Suport hardware scbre elements no indicats en aquesta proposta: teléfons maobils, tabletes, Ipads,

o Oferiment sobre accions planificades fora de I'horari de prestacié de servei

Exposat I'anterior, s'indica a continuacié la puntuacid que s’ha assolit per cada sub-apartat:

Plantejament general del Servel ... max.15 punts
Instrumentacion
PLANTEJAMENT GENERAL DEL SERVEI y Componentes,
S.A.
Visi6 general del servei i acatament de totes les condicions especificades en el present
et 11,25
-Organitzacio del servei '
-Metodologia de treball
-Fases o etapes del servei.
PUNTUACIO TOTAL 11,25
Abast i Enfocament de la solucié proposada .........ccmsemenenmessmenemmensnesens max. 25 punts
Instrumentacion
ABAST | ENFOCAMENT DE LA SOLUCIO PROPOSADA y Componentes,
S.A
Detall técnic i organitzatiu de la proposta de servei. Cal desenvolupar detalladament |la
proposta de servei plantejada per part del contractista. Ha d'incloure com a minim:
-Dimensionament de l'equip de treball (assignacié de recursos) | dedicacio proposada. 17
-Procediment de gestié d'incidéncies
-Temps d'ANS proposats
-Eines necessaries per la prestacio del servei.
PUNTUACIO TOTAL 17
2
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Millores addicionals ......c.cceceemnieninniinciiimsnesninss e s cmsnssnessss s samnssasmssasnsssmsnesnsnss max. 10 punts

Instrumentaclén
MILLORES ADDICIONALS y Componentes,

S.A.

Seran objecte de valoracio les segiients millores:
-Pla de Formacié del personal del contractista assignat al servei. Motivacié, estabilitat
del personal (minimitzar rotacions), etc.

-Suport hardware sobre elements no indicats en aquesta proposta: teléfons mobils, 4,50
tabletes, Ipads, ....
-Oferiment sobre accions planificades fora de I'horari de prestacio de servei

PUNTUACIO TOTAL 4,50

Justificacid de les valoracions:
INYCOM: Suport metodologic definit correctament. Dedicacié de recursos positiu. Contempla
tots els aspectes demanats, i aporta millores.

A continuacié es detalla el quadre de puntuacions pel que fa a les ofertes técniques, el qual
s'acabara de completar amb la part econdmica presentada per cada empresa, una vegada tingui
lloc 'obertura publica del sobre n° 3, que sera el proper 10 d’octubre de 2018 a les 9.15h. a la
Sala de Reunions de la 2# Planta de I'Edifici Mediterrania, tal i com s’anuncia a les bases de la
present licitacid publicades a la web del VHIR.

QUADRE DE PUNTUACIONS
Ofertes Oferta Valor.  Plant. Abast
presentades: econdmica Econ.  Gen. Millores
Bl IVA TOTAL TOTAL

Instrumentacion
y Componentes,
S.A.

11,25 | 17 4,50 | 32,75

Barcelona, 9 d'octubre de 2018.

Sr. Doménec Far Macia
Coordinacié d'Organitzacié i Sistemes
Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron — Institut de Recerca (VHIR)
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